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A Magvar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetségének (MVGYOSZ)

tajékoztatdja

a visszaélés-bejelentés megtételével és a belso visszaélés-bejelento rendszer
miukodtetésével kapcsolatban

1. Ki tehet bejelentést?
Az MVGYOSZ belso visszaélés-bejelentési rendszerében bejelentést tehet
a) az MVGYOSZ altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek az MVGYOSZ-nél fennall6 foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megszint, €s

c) az MVGYOSZ-szel foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezdddott.

d) az egyéni vallalkozo6, az egyéni cég, ha az MVGYOSZ-szel szerzodéses kapcsolatban all,

e) az MVGYOSZ iigyviteli, ligyvezeto, illetve felligyelo testiiletéhez tartozo személy, ideértve
a nem ligyvezetd tagot is,

f) az MVGYOSZ-szel szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban all6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozd,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete s irdnyitasa alatt all6 személy,

g) az MVGYOSZ-nél tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

h) az MVGYOSZ-nél a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat

1étesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata
az MVGYOSZ-szel megsziint.

2. Mirdl lehet bejelentést tenni?

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informéciot lehet
bejelenteni.

3. Hogyan tehet6 meg a bejelentés?

A bejelentd a bejelentést irasban vagy szdban teheti meg. A bejelentés névteleniil is megtehetd.
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3.1. Szobeli bejelentés

A szobeli bejelentést személyesen lehet megtenni. A bejelentd a szdobeli bejelentést az
MVGYOSZ jogtanacsosandl a jogtanacsos@mvgyosz.hu e-mail cimen torténd eldzetes
idépontfoglalas utan teheti meg.

Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, az MVGYOSZ a szdbeli bejelentést
jegyzOkonyvben irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd
elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositdsa mellett — a bejelentd szdmara masodpéldanyban
atadja.

Az MVGYOSZ a szbbeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes €s pontos jegyzokonyvet
koteles késziteni.

Szébeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemil bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabdlyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

3.2. irasbeli bejelentés

A bejelentés irdsban az mvgyosz.hu weboldalon a levelezési tirlapon keresztiil kiildott tizenettel
tehetd meg, vagy pedig postai iton az MVGYOSZ 1406 Budapest, PF. 44. cimére kiildhetd
meg, a boritékon feltiintetve, hogy ,,a jogtanacsos részére”.

Az MVGYOSZ a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a
bejelentd szamdra. A visszaigazolas keretében az MVGYOSZ a bejelentd részére altalanos
tajékoztatast nyajt a panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrdl szold 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban:
Panasztorvény) szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

4. A bejelentés kivizsgalasanak hatarideje

Az MVGYOSZ a bejelentésben foglaltakat a koriilmények 4ltal lehetové tett legrovidebb idén
beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja.

A fenti hataridét kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalds varhatd idépontjarol és a
kivizsgalds meghosszabbitasa indokairol kell tajékoztatni. A bejelentés kivizsgalasanak ¢és a
bejelentd 6. pont szerinti tajékoztatdsdnak hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja
meg a harom honapot.

5. A bejelentés kivizsgalasanak menete

A bejelentést az MVGYOSZ jogtanéacsosa vizsgalja ki.


mailto:jogtanacsos@mvgyosz.hu
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A bejelentés kivizsgalasa soran az MVGYOSZ jogtanacsosa kapcsolatot tart a bejelentovel,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint
tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.

A bejelentés kivizsgalasa melldzhetd, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem az 1. pontban feltiintetett, erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a koradbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem éllna aranyban.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tAmassza ald. A bejelentésben érintett
személy tdjékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatds meghiusitand a bejelentés kivizsgalasat. Ugyanezek a szabalyok vonatkoznak arra
a személyre is, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informécidval rendelkezhet.

A Dbejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a 2. pont

szerinti visszaélések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérdl.

6. A bejelenté tajékoztatasa
Az MVGYOSZ jogtanacsosa a bejelentés kivizsgaldsardl vagy annak mell6zésérdl és a
mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgalasdnak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett

intézkedésekrdl a bejelentdt irdsban tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatds mellézhetd, ha az MVGYOSZ jogtanacsosa a fentiekrdl a bejelentdt
szdban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

7. Személyes adatok kezelése
7.1. Az MVGYOSZ dltal kezelt adatok, az adatkezelés célja:
A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretel kozott

a) a bejelentonek,
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b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informécioval rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa €s a bejelentés targyat képezd magatartas orvosldsa vagy

megsziintetése céljabol kezelhetdk.

A bels0 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok koziil haladéktalanul torélni
kell a nem a fenti kdrbe tartozé személyes adatokat.

7.2. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Eurdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja szerint az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, a
jogi kotelezettséget a Panasztorvény 18-29. §-a irja eld.

7.3. Az adatkezelés idotartama

Az MVGYOSZ a visszaélésbejelentéssel, €s a bejelentés alapjan folytatott vizsgalattal, tovabba
a megtett intézkedésekkel kapcsolatos adatokat az utolsé vizsgélati cselekmény vagy
intézkedés befejezésétdl szamitott 6t évig 6rzi meg, azt kovetden haladéktalanul torli.

7.4. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogok és azok érvényesitése

Az érintettet személyes adataira vonatkozdan az alabbi jogok illetik meg:

a) barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint jogosult arra, hogy
személyes adataihoz, tovabba az azok kezelését érintd informacidkhoz hozzaférést kapjon,

b) kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve kiegészitését,

c) kérheti személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését, korlatozasat
vagy zarolasat,

d) tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,
e) joga van az adathordozhatdésaghoz,
Jogainak érvényesitése érdekében az érintett

e az Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag vizsgalatat kezdeményezheti az
MVGYOSZ intézkedése jogszerliségének vizsgalata céljabol, ha az MVGYOSZ a
fentebbi jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld
kérelmét elutasitja,

e az Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag adatvédelmi hatosagi eljarasanak
lefolytatasat kérelmezheti, ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az
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MVGYOSZ megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az
Eurdpai Unio kotelezo jogi aktusaban meghatarozott eldirasokat,

e az ¢rintett az MVGYOSZ ellen birdésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
MVGYOSZ a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Eurdpai Uni6 kdételezo jogi aktusaban meghatarozott eléirdsok
megsértésével kezeli.

AzMVGYOSZ adatkezelésére, az érintettek jogaira vonatkozd részletes szabalyokat és tovabbi
tajekoztatast az MVGYOSZ Adatvédelmi Szabalyzata tartalmazza, mely az MVGYOSZ
honlapjan elérhetd.

7.5. A személyes adatok atadasa, tovabbitasa

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkez6 szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitdsdhoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes adatai
hozzéjarulasa nélkiil nem hozhatdak nyilvanossagra.

A fentebbiek aldl kivételt képez, ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemtien,
valotlan adatot vagy informaciot kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utalo koriilmény mertl fel, személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valosziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére 4t kell adni.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 eldirdsok szerinti, a tajékoztatdshoz és hozzaféréshez
vald joga gyakorlasa sordan a bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a
tajékoztatast kérd személy szamara.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedé bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felelosségre vonas
kezdeményezés€ig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo
informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan til — az MVGYOSZ mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatjadk meg. Ugyanezek a szabalyok vonatkoznak arra a személyre is, aki a
bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet.

8. A visszaélést bejelentok védelme
A bejelentdk védelmére vonatkoz6 szabalyokat a Panasztorvény 41-49. §-a allapitja meg.

9. A bejelentés mikortol teheté meg
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Az MVGYOSZ a belso visszaélés-bejelentési rendszert 2023. december 17-t6l mitkodteti, a
bejelentéseket ettdl az idoponttol kezdve fogadjuk.



